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VYSVETLENiIi A ZMENA ZADAVACi DOKUMENTACE C. 4

K VEREJNE ZAKAZCE

PARKOVACIi TECHNOLOGIE MULTIFUNKCNI HALA

ZADAVATEL: Brnénské komunikace a.s.

Sidlem: Renneska tfida 787/1a, 639 00 Brno

Zastoupeny: Ing. Ludkem Borovym, generalnim feditelem, na zakladé pIlné moci
ICO: 607 33 097

Zadavatel poskytuje nasledujici vysvétleni a zménu zadavaci dokumentace k vyse uvedené nadlimitni
verejné zakazce na dodavky zadavané v otevieném fizeni dle ust. § 56 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zadavatel obdrzel zZadost o vysvétleni dne 6. 10. 2025 (10 dotaz(), ndamitky dne 9. 10. 2025, Zadost o
vysvétleni dne 10. 10. 2025 (8 dotazu) a Zadost o vysvétleni dne 20. 10. 2025 (1 dotaz).

Zadavatel odpovida a provadi pfislusné zmény u Zadosti o vysvétleni ze dnd 6. 10. 2025 a 10. 10. 2025.
Zadavatel ddle vyporadava ndmitky dodavatele ze dne 9. 10. 2025, u kterych doslo k ¢aste¢nému
vyhovéni namitek, vtomto rozsahu je tak vysvétleni a zména zaddvaci dokumentace €. 4 opatfenim
zadavatele k napravé.

Zadavatel ddle sdéluje, ze zaddost ze dne 20. 10. 2025 naddle zpracovava.

Dotaz ¢. 1:

»Vstupni tisk listkG: Prosime upresnit, zda je poZzadovano feseni jedné tiskarny se dvéma zasobniky médii
(s automatickym prepnutim pfi vyprazdnéni), nebo je pfipustné feseni dvou tiskaren v jednom zafizeni.”

Odpovéd na dotaz €. 1

Zadavatel sdéluje, Ze s ohledem na co nejmensi ztrdty spotiebniho materidlu je preferovdno takové
feSeni, kdy pri pouZiti napriklad dvou zdsobnik( bude jeden vyprdzdnén bezezbytku. Dvé tiskdarny jsou
pfipustné za podminky, Ze vydej listku bude fizen jednim spole¢nym tlacitkem, aby nedochdzelo k mateni
ridi¢a pri odbéru listku. Dvé tlacitka by mohla byt matouci a Fidic by se zbytecné obracel na obsluhu s
dotazem, které tlacitko zmacknout, a to zpomalovalo provoz.

Dotaz ¢. 2:

»Automaticka pokladna & mény: Ma pokladna soucasné akceptovat EUR i CZK bez manudlniho prepinani
rezimu? Jak je poZadovana pfipravenost na budouci prechod na euro (kurzy, zaokrouhlovani, bez zédsahu
do HW)?“

Odpovéd na dotaz €. 2

Zadavatel sdéluje, Ze v soucasné chvili neni s akceptaci eura pocitdno. Pokud by k tomu v budoucnu doslo,
tak by méla byt pokladna schopna automaticky rozeznat vloZenou ménu, parkovné prepocitat dle
aktudlIné platného kurzu a preplatek vrdtit v KC.

Dotaz ¢. 3:
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»ANPR (RZ): Pozadujete podporu dvouradkovych registracnich znacek (CZ/SK/AT/DE) a rozsitenych
znaka?“

Odpovéd na dotaz €. 3

Zadavatel sdéluje, Ze tuto podporu poZaduje.

Dotaz ¢. 4:

»Vyjezd bez listku: Ma systém pfi nacteni RZ na vyjezdu automaticky spocitat a zobrazit dluznou ¢astku
a pfipravit transakci bez dalsiho kroku obsluhy?“

Odpovéd na dotaz ¢. 4

Zadavatel sdéluje, Ze vramci zakdzky poZaduje pripravenost pro instalaci karetnich termindli na
vyjezdovych stojanech. V okamZiku, kdy dojde k jejich osazeni, tak musi umét systém dle RZ nebo priloZeni
neuhrazeného listku byt schopen zobrazit dluZznou ¢dstku a umoZnit bezhotovostni platbu.

Dotaz €. 5:

,Dostupnost pfi vypadku konektivity: Prosime specifikovat chovani zafizeni pfi vypadku WAN/LAN
(cache autorizaci, rezim fail-open/fail-close, lokalni platba na pokladné, fronty transakci a jejich
dosynchronizovani).”

Odpovéd na dotaz €. 5

Zadavatel sdéluje, Ze pocitd s on-line provozem, kdy server bude umistén v tésné blizkosti parkovisté a
kabelové propojen na CTD. Preruseni kabelové trasy by nemélo mit na funkcnost systému Zddny dopad.
Vypadek konektivity v ramci parkovisté je bran jako zdsadni porucha. V takovém pripadé dojde k otevreni
zdvor a bude povoldn servis k odstranéni zavady.

Dotaz C. 6:

,Sifrovani komunikace: PoZadujete, aby veskera komunikace viech koncovych prvkd (ANPR kamery,
vjezdové/vyjezdové sloupy, pokladny) byla povinné Sifrovana protokolem TLS 1.2/1.3, pfipadné
ekvivalentnim zabezpecenym resenim?“

Odpovéd na dotaz €. 6

Zadavatel sdéluje, Ze striktné nepoZaduje zabezpeceni pomoci protokolu TLS, protoZe se jednd o uzavieny
sitovy segment s omezenym pristupem z vnéjsi. V pfipadé, Ze je feSeni dodavatele jiZ standardné zaloZeno
na pouZiti TSL protokolu, pak muze byt pouZito TLS 1.2/1.3. PouZiti TLS 1.1 je nepfipustné.

Dotaz €. 7:

,SSO a identity: Je poZadovana integrace na SSO (OpenID Connect/SAML) s Microsoft Entra ID / Active
Directory zadavatele véetné auditnich zaznamu pfistupd pro obsluhu? Ma aplikace umét fungovat bez
vlastniho AD a vyuZit identity zadavatele?”

Odpovéd na dotaz €. 7

Zadavatel sdéluje, Ze integrace neni poZadovdna.

Dotaz ¢. 8:
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»,Databaze a vlastnictvi dat: Ma SQL databaze béZet v centralni infrastrukture zadavatele, nebo je
pfipustné i vlastni feSeni dodavatele?”

Odpovéd na dotaz €. 8

Zadavatel sdéluje, Ze feseni dodavatele musi byt obecné nezdvislé na infrastrukture zadavatele, tj. musi
mit vlastni databdzové a aplikacni servery. Zadavatel pfipousti moZnost vyuZit v HA (High Availability)
pro disaster lokalitu, viastni (Cloud) feseni dodavatele. Tento vSak musi do nabidky uvést mésicni cenu za
kterou tuto sluzbu bude poskytovat. Tato cena musi byt zndmd minimdiné po dobu zdruky a technické
feSeni nesmi brdnit pozdéjsi migraci na feseni spocivajici v pouZiti infrastruktury zadavatele. Primdrni
serverové reseni vsak musi stdle zlstat lokdlné v misté parkovisté, tj. v pfipadé ztrdty datové konektivity,
musi byt parkovaci systém plné funkcni a to véetné lokdIné umisténého serveru, kdy dojde pouze ke ztrdté
vzddleného dohledu a server disaster lokality. TotéZ plati i opacné, v pfipadé ztrdty lokdlniho serveru,
musi disaster lokalita (Cloud) piné prevzit veskerou funkcionalitu lokdlné umisténych serverd.

Dotaz €. 9:

,Certifikace ISMS: Je pozadovan platny certifikat ISO/IEC 27001 ,ISAE/SOC nebo jinda minimalni
ochrana?“

Odpovéd na dotaz €. 9

Zadavatel sdéluje, Ze certifikat ISO 27001 je poZadovadn.

Dotaz ¢. 10:

»Patchovani a aktualizace: Jaka je politika zaplatovani OS/DB/aplikace a firmwaru zafizeni? PoZadujete
vzdalené nasazovani bez odstavky s moznosti rollbacku a ¢asova SLA pro kritické bezpecnostni zaplaty?“

Odpovéd' na dotaz €. 10

Zadavatel sdéluje, Ze dodavatel musi po dobu zdarucni Ihity 36 mésict garantovat provadéni SW update
na aktudlni SW verze s minimdlnim dopadem na dobu odstdvky.

Dotaz ¢. 11:

»,27. Zadavatel v Pfiloze ¢.2 popis vyjezdového stojanu uvadi: ,, ... ochrana sterbiny proti destové vodé

“

Dotaz ¢.27 : Trva se na dodavce vyjezdového stojanu s ochranou stérbiny proti déstové vodé, kdyz
nabizitel bude doddvat vyjezdovy stojan vybaven externi ¢teckou, t.zn. nebude na vyjezdovém stojanu
Zadna stérbina pro zasunuti listku.”

Odpovéd na dotaz €. 11

Zadavatel sdéluje, Ze v pfipadé stojanu vybaveného externi CteCkou neni ochrana Stérbiny proti destové
vodé vyZadovadna.

Dotaz €. 12:

,»,28. Zadavatel v Pfiloze ¢.2 uvadi: ,, Klientské PC véetné SW fidiciho systému 3 ks“. V technické
specifikaci zadavatele bod 6.2. se uvadi: ,, -ze dvou obsluznych pracovist parkovaciho systému ...,
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Dotaz ¢.28: Kolik obsluznych pracovist se ma dodat ? 2 nebo 3 ?“

Odpovéd na dotaz ¢. 12

Zadavatel sdéluje, Ze poZaduje PC pro 2 obsluznd pracovisté.

Dotaz ¢. 13:

»29. Server a jeho horka rezerva. S ohledem na odpovédi zadavatele na dotazy €. 9 a 25 bych chtél
upozornit, Ze pozadované reseni s dodanim 2 fyzickych serverd je velmi draha zéleZitost, ktera se
standardné pouziva pro veliké parkovaci objekty, jako napf. mezinarodni letisté, kdy zaloZni server se
umistuje i do jiné budovy, nez ve které je umistén server hlavni.

Dotaz ¢. 29: Bylo by moZné namisto hot standby serveru, ktery se sklada ze dvou fyzickych serverd,
pouzit cloudové feseni, které by zrcadlilo toto definované chovani (hot standby)? V tomto pfipadé by
data byla uloZena v cloudu umisténém v EU (Rakousko) a byla by zabezpecena pomoci Sifrované zalohy
a hot standby. Funkce zafizeni je stejnd jako u fyzického serverového feseni, pouze v ptipadé cloudu je
vyZadovano internetové pripojeni s minimalni rychlosti 30 Mbit, protoZe data parkovaciho systému
jsou uloZena pouze v cloudu. Cloudové feSeni navic automaticky zahrnuje smlouvu o Udrzbé softwaru
(v€etné aktualizaci softwaru) a je k dispozici pouze jako feseni SAAS (poplatky za udrzbu). Celkové
naklady (investice + udrzba) by tak byly po dobu trvani levnéjsi. Varianta cloudu je tedy z technického i
ekonomického hlediska lepSim feSenim. U varianty cloudu se dodavatel stard o ochranu dat,
bezpecnostni koncepci, koncepci zalohovani a také o to, aby zafizeni fungovalo v souladu s predpisy na
ochranu dat a ukladalo data v souladu s predpisy na ochranu dat. U lokalniho serveru se musi zakaznik
o otazky ochrany dat starat sam (koncepce pristupu, koncepce opravnéni...).

Odpovéd na dotaz €. 13

Zadavatel sdéluje, Ze feseni dodavatele musi byt obecné nezdvislé na infrastrukture zadavatele, tj. musi
mit vlastni databdzové a aplikacni servery. Zadavatel pfipousti moZnost vyuZit v HA (High Availability)
pro disaster lokalitu, viastni (Cloud) reseni dodavatele. Tento vsak musi do nabidky uvést cenu za kterou
tuto sluZzbu bude poskytovat. Tato cena musi byt zndmd minimdlné po dobu zdruky a technické reseni
nesmi brdnit pozdéjsi migraci na fesSeni spocivajici v pouZiti infrastruktury zadavatele. Do VV byla
doplnéna polozka cena za Cloudové reseni. Primdrni serverové reseni vSak musi stdle zustat lokdlné v
misté parkovisté, tj. v pfipadé ztrdaty datové konektivity, musi byt parkovaci systém piné funkcni a to
véetné lokdlné umisténého serveru, kdy dojde pouze ke ztrdté vzddleného dohledu a server disaster
lokality. TotéZ plati i opacné, v pripadé ztraty lokdlniho serveru, musi disaster lokalita (Cloud) piné prevzit
veskerou funkcionalitu lokdlné umisténych serverd.

Dotaz €. 14:

,»30. S ohledem na skutec¢nost, Ze cely parkovaci systém se primdrné uvazuje obsluhovat z Urovné
lokdIniho velinu doporucuji Vykaz vymér doplnit i o poloZzku ruéni pokladna s kédovaci jednotkou pro
RFID karty. Toto rozsifeni zna¢né zjednodusi praci obsluhy.”

Odpovéd na dotaz €. 14

Zadavatel sdéluje, Ze prislusnym zptsobem upravil zaddvaci dokumentaci.

Dotaz ¢. 15:
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»31. Ve Vykazu vymér uvedeném v Pfiloze €. 2 nejsou nikde uvedeny nahradni boxy na mince a
bankovky. S ohledem na nase provozni zkusenosti doporucuji tuto polozku doplnit — pocet ks
ponechdvam na zadavateli.”

Odpovéd' na dotaz €. 15

Zadavatel sdéluje, Ze prislusnym zplisobem upravil zaddvaci dokumentaci.

Dotaz ¢. 16:

»32.V odpovédi ¢.33 se hovofi o doplnéni ¢astky za provedeni pocatecni elektrorevize, kdy tato
poloZka byla doplnéna do Vykazu vymér dle Ptilohy ¢.2

Dotaz €. 32: Ma byt do cenové nabidky zahrnuta i prvni opakované elektrorevize, ktera by se méla
provadét ve 2 letém cyklu, do ceny profylaktickych kontrol, kdyZ zadavatel trva na jejich provadéni po
celou dobu zarucni Ihaty, tj. 36 mésicl, kdy by do cenové nabidky mély byt zahrnuty vykony provadéné
po celou tuto dobu ?*

Odpovéd na dotaz €. 16

Zadavatel sdéluje, Ze prislusnym zptsobem upravil zaddvaci dokumentaci.

Dotaz ¢. 17:

,»33. Jako reakci na odpovéd ¢.39 uvadime, Ze z nasich zafizeni bude, pfi aktivaci hovoru z VolP
interkomu, poskytnut bezpotencionalni kontakt, ktery bude muset ptislusnym zplsobem zpracovat
dodavatel kamerového systému -aby se mu aktivovala pfislusna dohledova kamera. Z poskytnutych
podkladd neni zcela zfejmé, zda vsechna koncova zatizeni parkovaciho systému jsou plné pokryta
zabérem z prislusnych venkovnich kamer dohledového systému a ani ndm neni zfejmé, zda lokalni
dispecink bude vybaven takovou technologii, ktera tento pozadavek bude umét splnit.

Zadavaci dokumentace neobsahuje kabeldz pro pfenos kontaktu, ktery aktivuje pfislusnou kameru z
pozice volajiciho zdkaznika interkomem daného zafizeni. Re$enim by mohlo byt doplnéni kabeldze o
kabely prendsejici kontakty aktivace kamer z kazdého zatizeni (vjezdovy stojan, vyjezdovy stojan,
automaticka pokladna) a tyto kontakty by byly pfipojeny do aktivniho prvku kamer v kazdém rozvadéci
daného parkovisté a preneseny do fidici urovné kamerového systému, ktery by sepnuti kontaktu z
daného zafizeni vyhodnotil aktivaci kamery na plose kamerového systému.

Dotaz ¢.33 : Bude stacit poskytnuti kontaktu, jak je popsano vyse, aby byl splnén poZadavek
zadavatele?”

Odpovéd na dotaz ¢. 17

Zadavatel sdéluje, Ze bude stacit poskytnuti kontaktu a potvrzeni, Ze parkovaci technologie umi pfeddvat
signdl do CCTV a v pfipadé pfipravenosti ze strany zadavatele je tato funkce ihned vyuZitelnd.

Dotaz ¢. 18:

»34. Zadavatel v Priloze ¢.2 v poloZce ,, managovatelny switch ... , poZaduje nacenit v jedné ¢astce
vsechny aktivni prvky, které bude potifeba pouZit pro viechny parkovaci plochy. Nase cenova nabidka
bude tedy obsahovat dodavku 7 ks Switchl do kazdého rozvadéce na parkovistich s potfebnym
mnozstvim volnych portd (optika/metalika), 1 Switch do AP1 a 1 Switch na strané haly v Rackovém
provedeni se 7ks SFP modult pro pfipojeni optiky do Switche.
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Dotaz €. 34: Bude tedy dostatec¢né, kdyz dodavatel nabidne a doda takové aktivni prvky a v mnozstvi,
které budou vyuZity pouze pro potieby parkovaciho systému?

Odpovéd na dotaz €. 18

Zadavatel sdéluje, Ze ano. Zadavatel nepocitd s jinym vyuZitim aktivnich prvki neZ pro ucely parkovaci
technologie.

Opatreni k ndpravé v reakci na namitky dodavatele ze dne 9. 10. 2025:

Zadavatel v dusledku rozhodnuti o namitkach prijima nasledna opatreni k napravé.

Zadavatel sdéluje, Ze poZaduje dva servery — hlavni a vedlejsi. PFislusnym zplsobem byly upraveny Kupni
smlouva (Pfiloha €. 4 ZD), Vykaz vymér (Pfiloha ¢. 2 smlouvy), Obecnd technicka specifikace (Ptiloha ¢. 4
smlouvy) v pfislusnych pasazich tykajicich se vymezeni serverd.

Zadavatel ddle sdéluje, Ze upousti od poZadavku na tzv. ,free passing time“ — tedy zabranéni vjezdu na

parkovisté nebo vyjezdu z parkovisté nékolika vozidel jedoucich bezprostfedné za sebou. Ptislusna
poloZka byla odstranéna z Pfilohy ¢. 4 smlouvy (Obecna technicka specifikace).

Zadavatel ddle sdéluje, Ze nepoZaduje rezervacni systém pro autobusy. Pfislusné polozky byly
odstranény z Pfilohy €. 2 smlouvy (Vykaz vymeér).
Zadavatel dale sdéluje, Ze u reakéni doby v ndvaznosti na lh(tu pro odstranéni zavad doslo k upraveé Ihit

pro odstranéni vad. Nové lhity pro odstranéni zavad odstupriované dle zavaZnosti jsou obsazeny v ¢l. VI.
odst. 7 Kupni smlouvy (Pfiloha ¢. 4 ZD).

Zadavatel ddle mimo jiné priklada aktualni znéni zaddvaci dokumentace, ve kterém je textace technické
kvalifikace — referenci u poZadavku na servisni ¢innost uvedena do souladu s dosavadnimi vysvétlenimi
zadavaci dokumentace.

Zadavatel s ohledem na charakter poskytnutého vysvétleni azmény zaddvaci dokumentace prodluzuje
Ihltu pro podani nabidek a méni €l. XI. zadavaci dokumentace v ¢asti Podani nabidky nasledovné:

X1. PODANI NABIDKY

Lhata pro podani nabidek: do 25. 11. 2025, 09:00 hod.

. . Digitélné podepsal
JUDr. Ondfej jupr. ondrej Pleva

Pleva Datum: 2025.10.24
13:19:13 +02'00'

JUDr. Ondfej Pleva
vedouci oddéleni vetfejnych zakazek a pravnich

V Brné, dne [dle elektronického podpisu]

véci obchodné — pravniho stfediska
Brnénské komunikace a.s.

Prilohy:

Zadavaci dokumentace_po Vysvétleni a zméné ZD ¢. 4

Priloha €. 4 ZD_Kupni smlouva_ po Vysvétleni a zméné ZD ¢. 4

Priloha €. 2 smlouvy_Vykaz vymér_ po Vysvétleni a zméné ZD ¢. 4

Priloha €. 4 smlouvy_Obecna technicka specifikace TSZ_ po Vysvétleni a zméné ZD ¢. 4
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